Procédure en cas de mot de passe perdu

1. Dans la fenétre de connexion, cliquez sur Mot de passe ou courriel perdu qui
se trouve en bas de la fenétre.

I
Courriel | @ .com |

Mot de passe

Sécurité: veuillez inscrire les chiffres
présents dans |'image ci-dessous

|33493 |
33493 1 2

SOUMETTRE

Le mot de passe est invalide.
Réessayer et si le probléme persiste, cliquez leme de connexion'.

Mot de passe ou courriel perdu Ny

2. Veuillez saisir votre courriel puis recopiez les cing chiffres de I'image a I'écran
dans I'espace a cet effet.

Suivre les étapes suivantes pour réinitialiser votre mot de passe ou connaitre I'adresse
courriel associée a votre compte, Si vous éprouvez des problemes, veuillez
communiquer avec nous,

Courriel

ou

Si vous étes médecin, résident ou étudiant en médecine et que vous disposez d'un
code, vous pouvez l'inscrire, Le code d'usager peut étre soit :

- Un numéro de permis de 5 chiffres (médecin) Ex. 54321
- Un numéro de résident débutant par la lettre "R" suivi de 5 chiffres Ex. R12345
- Un numéro d'immatriculation débutant par la lettre "E" suivi de 8 chiffres  Ex. E12342012
- Un code de 8 chiffres débutant par 500 Ex. 50012345
@ Code d'usager
+

Sécurité: veuillez inscrire les chiffres
présents dans I'image ci-dessous
SO 2

SOUMETTRE
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3. Vous devrez ensuite répondre correctement a deux des questions de securité
définies lors de la création de votre compte.

4. 1l vous sera demandé de confirmer 'adresse courriel a utiliser. Lorsque vous
aurez confirme cette adresse, un message vous sera envoye pour gue vous
puissiez réinitialiser votre de mot de passe.

Le courriel ci-dessous est-il valide et fonctionnel ?
(certains caractéres ont été masqués pour des raisons de securite)
® Oui

@ .com
) Non

Un message de courriel a été envoyé avec les instructions pour que vous puissiez réinitialiser
votre mot de passe avec un lien pour vous connecter. Si vous ne recevez pas ce message courriel
dans un délai raisonnable (environ 1 heure), veuillez communiquer avec nous au 514 933-4325.

5. Vérifier vos courriels et accédez au message envoye par le College puis cliquez
sur le lien qui s’y trouve afin de réinitialiser votre mot de passe.

Demande de modification de mot de passe - Message (Texte brut)

Fichier Message Développeur Aide Antidote Q Rechercher des outils adaptés
S @] E < ﬁ & p P ) b4 Se connecter 3 TES 4 Auto Pilot~
Find ~ s i :
Q) Supprimer Archiver | Répendre | Protéger Atiahs Ciplacai | Irehcatas || Moameatian: | Favemni| zhar || 2 Neverfing G CTIL e Pararetes
g 5 rapides ¥ =, > bt vocale ~ B lissc 3> Commentaire
Supprimer Protection | Actions rapides Zoom TMO ~
Demande de modification de mot de passe
: " " Répond: % Répondre at — Transfé
Collége des médecins du Québec <cmgweb@cma.org > 3. Reporele |3 OnsiE i | bt
A @' .com mar. 2020-06-09 12:34

Bonjour,
Une demande de modification de votre mot de passe a été recue au Collége des médecins du Québec.
Cliquez sur le lien ci-dessous pour réinitialiser votre mot de passe. Si le lien ne fonctionne pas, copiez le lien et collez-le dans la barre d'adresse de votre navigateur Web.

http:/flocalhost:55586/login/mdpdgs.aspx?id=23AA2438705EA1 IDFAIGEBIAIEFO4ADCElang=fr

Merci!
I

Le College des médecins du Québec
Soutien technique: 514 933-4325
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7. Vous devrez ensuite répondre a nouveau a deux des questions de sécurité
définies lors de la création de votre compte.

8. Choisissez votre nouveau mot de passe.

Choisir votre mot de passe

Veuillez choisir un mot de passe (6 caractéres minimum)

Mot de passe [+eer |

Réinscrire le mot de passe [ws | ]

9. Un message confirmera que votre mot de passe a été modifié correctement.
Dans la fenétre de confirmation, cliquer sur le lien pour vous connecter a votre

compte sécurisé.

Choisir votre mot de passe

Merci, votre mot de passe a été réinitialisé avec succes!

Votre courriel est: @ .com
Votre mot de passe est:
Vous pouvez prendre en note les informations ci-dessus et les précieusement pour vos
prochaines visites.

Cliquez ici pour vous connecter automatiquement
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